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Abstrak 

Workshop Sitasi Karya Ilmiah dengan Mendeley Dekstop 

merupakan pengabdian masyarakat yang bertujuan untuk 

menumbuhkan minat belajar mahasiswa dalam mempraktekan 

aplikasi mendeley desktop untuk mengelola semua referensi artikel 

atau jurnal secara tepat dan konsisten serta mempermudah proses 

sitasi dari setiap publikasi karya ilmiah. Mendeley adalah software 

manajemen referensi dan jaringan sosial akademis yang bisa 

membantu peneliti maupun penggunanya mengelola sitasi 

publikasi penelitian, menulis skripsi, thesis, desertasi, dan 

berkolaborasi dengan peneliti lain secara online serta menemukan 

referensi penelitian. Mendeley merupakan program komputer dan 

web yang dikembangkan Elsevier untuk mengelola referensi 

penelitian, mencari jurnal bereputasi, dan bekerjasama secara 

daring. Tulisan yang dibuat dengan Microsoft Word bisa 

dihubungkan dengan software Mendeley sehingga sitasi dan daftar 

referensi (bibliography) bisa disusun secara otomatis. Mendeley juga 

bisa dihubungkan dengan software manajemen referensi lainnya 

seperti EndNote, Papers dan Zotero. Pemahaman akan Mendeley 

Desktop saat ini masih kurang, sehingga luaran dari pengabdian ini 

adalah memberikan pemahaman terkait Mendeley Desktop sehingga 

dalam proses mencari dan membuat sitasi referensi karya ilmiah 

tidak lagi dilakukan secara manual dan dapat mengoperasikan 

mendeley desktop dengan tepat.  

Kata kunci: Mendeley, Sitasi, Referensi, Karya Ilmiah 
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1. ANALISIS SITUASI  

Kemampuan menulis dan mempublikasikan karya ilmiah 

merupakan salah satu aktivitas penting bagi setiap mahasiswa 

dalam menyelesaikan kuliahnya, terutama pada saat menyusun 

skripsi atau tugas akhir. Pada saat ini semua hasil karya ilmiah 

mahasiswa harus dipublikasikan tidak saja pada perguruan tinggi 

masing-masing tetapi juga secara nasional dan internasional. 

Menulis skripsi atau tugas akhir tidak terlepas dari kemampuan 

melakukan penelusuran dalam mencari, memilih, menentukan dan 

menyimpan referensi-referensi terkait dengan kebutuhan 

melakukan sitasi. Kesesuaian referensi dengan publikasi karya 

ilmiah sangat penting karena memiliki dampak yang sangat 

signifikan terkait dengan pembahasannya sehingga membutuhkan 

keahlian dalam mengelola referensinya. Mengelola referensi sangat 

penting, seiring dengan keharusan setiap mahasiswa memiliki 

kewajiban dalam mengadopsi perkembangan teknologi informasi 

melalui aplikasi yang disediakan oleh para penyedia jasa informasi, 

seperti database jurnal online dan offline dengan memuat artikel 

dari berbagai jurnal ilmiah. Kenyataan ini membuat banyak 

mahasiswa yang tidak terlalu paham memberdayakan teknologi 

informasi mengalami kesulitan mencari referensi yang relevan 

terkait dengan kebutuhan penulisan karya ilmiahnya. 

Merujuk beberapa hasil observasi yang telah dilakukan dengan 

mahasiswa khususnya yang berasal dari Sekolah Tinggi Teologia 

Pontianak menyatakan bahwa persoalan yang dihadapi saat ini 

adalah untuk menghasilkan karya ilmiahnya yang bermutu. Hasil 

menunjukan banyak yang belum memahami mengenai cara 

mencari dan membuat kutipan referensi (daftar pustaka) 

menggunakan sistem aplikasi komputer secara online dan offline. 

Selama ini semuanya masih menggunakan cara manual. Cara 

manual tentunya sangat menyita waktu dan susah untuk dikelola 

sehingga dapat akhirnya menghambat pembuatan referensinya.  
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Mendeley desktop merupakan aplikasi yang mudah digunakan, 

proses sinkronisasi dapat dilakukan setiap saat dan cepat, mudah 

berbagi artikel dengan orang lain, mudah mengutip atau 

melakukan sitasi artikel dalam menunjang kebutuhan penelitian. 

Mendeley desktop juga dapat menjadi cara mudah meningkatkan 

kebutuhan melakukan proses sitasi atau pengutipan artikel terkait 

dengan kebutuhan penelitiannya. Mempermudah melakukan 

rujukan ke sumber referensi secara tepat. Menjamin sitasi atau 

pengutipan terkait referensi yang dibutuhkan sehingga dapat 

menghindari plagiarisme. Melalui penggunaan aplikasi mendeley 

desktop juga mempermudah menentukan metode penulisan 

referensi secara tepat dan konsisten. Mengelola referensi dalam 

melakukan sitasi atau pengutipan publikasi karya ilmiah juga 

dapat memberikan kredit atau pengakuan mengenai siapa yang 

memiliki otoritas temuannya. Sitasi atau kutipan memungkinkan 

pembaca untuk menilai berdasarkan apa yang saat ini ditemukan 

pekerjaan sebelumnya. 

Sejumlah penelitian atau pengabdian kepada masyarakat 

sebelumnya juga memperlihatkan bahwa aplikasi mendeley desktop 

merupakan salah satu aplikasi database yang sangat kompatibel 

dan konsisten serta mudah digunakan untuk mengelola referensi 

publikasi karya ilmiah berupa artikel jurnal secara online ataupun 

offline. Mendeley desktop merupakan aplikasi populer yang 

digunakan sebagai pengelolah daftar pustaka dengan 2.8 juta 

pengguna dan 535 juta dokumen. Mendeley desktop juga dapat 

dengan mudah menjadi media membagai artikel publikasi ilmiah 

kepada orang lain.  Mendeley desktop bermanfaat untuk 

pengembangan literasi mahasiswa dan manajer referensi mencakup 

media untuk memfasilitasi mahasiswa untuk mengutip dan 

merujuk sumber secara tepat. Mahasiswa mengalami peningkatan 

dalam menulis setelah menggunakan aplikasi mendeley desktop 

dalam mengunduh dan mengelola referensi dari berbagai publikasi 

karya ilmiah. 
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Tujuan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk 

menumbuhkan minat dan antusiasme mahasiswa untuk belajar 

mempraktekkan aplikasi mendeley desktop agar memiliki 

kemampuan mengelola semua referensi artikel atau jurnal terkait 

secara cepat dan konsisten serta mudah melakukan dari setiap 

proses sitasi publikasi karya ilmiah. Berdasarkan analisis situasi 

dan pengamatan, hampir keseluruhan mahasiswa tingkat akhir 

menyusun daftar pustaka secara manual. Selain itu, mahasiswa 

kesulitan untuk mencari referensi dari jurnal yang bereputasi. 

Sehingga, program pengabdian masyarakat ini mampu untuk 

menjawab permasalahan tersebut. Hal ini didukung dengan 

pengetahuan akuntansi dan komputer yang dimiliki oleh tim 

pengabdi sehingga permasalahan mitra akan dapat terselesaikan. 

Pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan dan diikuti oleh 

Mahasiswa program studi Akuntansi Universitas Hain Namotemo 

Halmahera Utara. 

2. METODE PENGABDIAN 

Workshop Sitasi Karya Ilmiah dilaksanakan selama kurang 

lebih empat jam menggunakan pendekatan kolaborasi dalam 

bentuk ceramah, bimbingan praktek secara langsung dan membuat 

model group diskusi agar semua peserta pelatihan dapat lebih 

mudah memahami dan menerapkan aplikasi mendeley desktop. 

Prosedur pelaksanaan sebagai berikut: 

a. Persiapan Pelaksanaan 

Sebelum kegiatan pelatihan dimulai, semua peserta telah 

diberikan panduan cara untuk mengunduh dan melakukan 

instalasi aplikasi mendeley desktop pada perangkat 

PC/laptop/notebook masing-masing. Konten materi pelatihan 

berasal dari beberapa sumber, yaitu buku panduan 

menggunakan aplikasi Mendeley desktop, hasil penelitian dan 

artikel mengenai pemanfaatan aplikasi mendeley desktop dalam 

membuat sitasi dan mengelola sumber referensi pustaka online. 
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b. Pelaksanaan Kegiatan 

 Kegiatan pelatihan dibagi menjadi tiga sesi dengan durasi 

waktu yang berbeda. Sesi tersebut meliputi;  

 Sesi pertama yaitu pennyampaikan materi dan 

pengetahuan mengenai pemanfaatan aplikasi mendeley 

desktop dalam mengelola referensi pustaka pembuatan 

karya ilmiah. Penyampaian dalam bentuk ceramah dengan 

durasi waktu 60 menit.  

 Sesi kedua yaitu memberikan bimbingan teknik dalam 

bentuk praktek secara langsung menggunakan aplikasi 

mendeley desktop dengan durasi waktu 120 menit. Sesi ini 

bertujuan untuk memastikan setiap peserta dapat 

memahami dan lancar menggunakan aplikasi Mendeley 

desktop. Penyampaiannya dilakukan secara bertahap dan 

mengaplikasikan langsung pada contoh pembuatan paper 

atau skripsi peserta pelatihan. Kegiatan bimbingan teknik 

juga disertai dengan serangkaian diskusi dan tanya jawab 

mengenai tata cara memilih dan menggunakan setiap fitur 

yang disedikan aplikasi Mendeley desktop.  

 Sesi ketiga yaitu membuat ringkasan dan tanya jawab 

secara menyeluruh mengenai hasil akhir yang diperoleh 

setelah mencoba memanfaatkan aplikasi mendeley desktop 

dalam mengelola semua referensi pustaka dan publikasi 

karya ilmiah secara online. Sesi ini berlangsung dengan 

durasi waktu 20 menit. 

c. Setelah Kegiatan 

Setelah kegiatan berakhir, semua peserta diminta mengisi 

kuesioner online dengan durasi waktu 10 menit. Semua 

jawaban kuesioner sangat penting sebagai bahan kajian dalam 

menyempurnakan dan melaksanakan kegiatan pelatihan 

diwaktu mendatang. Semua kegiatan pelatihan juga dilengkapi 

dengan pembuatan laporan berita acara kegiatan dan 

didokumentasikan dalam bentuk file softcopy, daftar presensi 



 

 BARiFOLa, Volume 1, Nomor 2, September 2020, Hal 1-150 

6 
 

kehadiran peserta pelatihan, foto-foto dan video selama 

kegiatan pelatihan. 

Agenda Kegiatan : 

09.15 – 10.15  Registrasi Ulang peserta  

10.15 – 10.30  Sambutan Ketua Panitia  

10.30 – 11.30  Pengenalan Mendeley  

- Pengertian  

- Kenapa mendeley 

- Pemanfaatan mendeley 

Rinto Syadan 

11.30 – 12.00  Download dan Install Aplikasi Mendeley Desktop 

Fitriani Sardju 

12.00 – 14.00  Istirahat  

14.00 – 15.30  Mengoperasikan mendeley  

- Memasukkan referensi  

- Singkronisasi mendeley dengan Ms.Word  

- Menyusun daftar pustaka  

- Gaya sitasi  

Zainuddin  

15.30 – 16.00  Searching Jurnal Internasional open akses  

- Directory of Open Access Journal  

- Google Scholar  

Yustiana Djaelani  

16.00 – 16.20 Ringkasan dan Tanya jawab 

- Tanya jawab peserta 

16.20 – 16.30 Penutup 

- Mengisi Kuesioner secara online 
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Gambar 1. Kegiatan penyapaian materi 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Secara umum kegiatan pengabdian pada masayarakat ini 

berjalan dengan lancar. Pihak Universitas melalui ketua program studi 

dan dosen-dosen akuntansi menyambut baik kegiatan ini bahkan 

mengagendakan untuk dilakukan kegiatan berkelanjutan dikarenakan 

saat ini Prodi Akuntansi Universitas Hein Namotemo belum memiliki 

lulusan dan sitasi mendeley belum pernah digunakan baik oleh 

mahasiswa maupun dosen. Mahasiswa juga sangat antusias dengan 

kegiatan ini. Tiga mahasiswa terbaik dalam kegiatan ini diberikan 

cenderamata berupa buku metodologi penelitian. 

4. KESIMPULAN 

a. Mahasiswa dapat mengunduh aplikasi mendely dengan baik  

b. Mahasiswa dapat melakukan sistasi/kutipan dengan 

menggunakan mendeley pada laporan ilmiah dengan baik  

c. Mahasiswa dapat mengimport langsung referensi dari 

sumber online dengan baik  

d. Mahasiswa dapat mengubah style pengutipan referensi 

dengan baik  

Pengabdian kepada masyarakat ini pada pelaksanaan 

kegiatannya mengalami kendala kegiatan dilakukan pada kondisi 

pandemic akibat virus covid-19 yang menyebabkan banyaknya 
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kampus yang tidak menyelenggarakan perkuliahan secara tatap 

muka melainkan secara virtual. Awalnya kegiatan diagendakan 

dilaksanakan pada Universitas Pasific Morotai, namun karena tidak 

ada perkuliahan secara tatap muka, maka lokasi pengabdian 

dialihkan ke Universitas Hein Namotemo (Unhena) Halmahera 

Utara. Unhena menyelenggarakan perkuliahan secara tatap muka 

dengan tetap mematuhi protokol kesehatan sehingga kegiatan 

pengabdian ini tetap dapat dilaksanakan. Kendala berikutnya yang 

tim hadapi adalah masih terbatasnya fasilitas komputer dan 

jaringan internet yang kurang memadai sehingga hanya sebagian 

saja yang dapat melakukan praktek secara langsung. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Proses pelaksanaan Workshop di Unhema 

5. SARAN 

Dari kegiatan ini dapat diberikan beberapa saran sebagai 

pengembanagan dari kegiatan pengabdian ini : 

1. Kegiatan seperti ini harus lebih sering dilakukan 

2. Perlu meningkatkan jumlah fasilitas yang digunakan yaitu 

komputer sehingga pelaksanaan kegiatan dapat diikuti oleh 

lebih banyak peserta. 

3. Meningkatkan kualitas jaringan internet untuk mendukung 

kegiatan workshop. 
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4. Mahasiswa diharapkan dapat menggunakan aplikasi mendeley 

ini pada penulisan karya ilmiah. 
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